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Nouveau personnel,
j'arrive à l'UJM



Pour activer votre compte UJM, cliquez ici et suivez la procédure.

Vidéo "activation du compte et découverte de MyUJM (intranet UJM)"

https://pod.univ-st-etienne.fr/video/3969-mon-arrivee-a-lujm-activer-mon-compte/?is_iframe=true

J'active mon compte

https://cas.univ-st-etienne.fr/esup-cas/login?service=https%3A%2F%2Fintranet.univ-st-etienne.fr%2F_authenticate%3FrequestedURL%3D%252Ffr%252Findex.html%26CredentialProviderIndex%3D0
https://pod.univ-st-etienne.fr/video/3969-mon-arrivee-a-lujm-activer-mon-compte/?is_iframe=true


Mon équipement : carte
multiservices, ordinateur,
téléphone,



Mon équipement : carte multiservices, ordinateur, téléphone,

Une carte multiservices vous est remise par le service des Ressources Humaines suite à la
signature de votre contrat.

Véritable pièce d'identité professionnelle, elle vous permet :

d'accéder aux bâtiments et locaux sécurisés pour lesquels vous avez des droits d'accès.
de régler vos repas dans les restaurants universitaires et cafétérias CROUS grâce au
paiement IZLY.
d'emprunter des documents dans les Bibliothèques Universitaires du réseau BRISE.
de justifier de votre identité pour des évènements organisés pour les personnels de l'UJM.

Disposer d'une carte
multiservices



Mon équipement : carte multiservices, ordinateur, téléphone,

Suite à votre recrutement, votre responsable

hiérarchique a du effectuer une demande de poste informatique pour vous au sein du Catalogue de
services.

Si cela n'a pas été fait, voici le lien vers le formulaire pour qu'il/elle en fasse la demande : disposer
d'un poste de travail

Disposer d'un poste informatique
(personnels BIATSS)

https://docs-servicesnum.univ-st-etienne.fr/uploads/images/gallery/2026-07/ordinateur.jpg
https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr/espace-numerique/le-catalogue-de-services.html
https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr/espace-numerique/le-catalogue-de-services.html
https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr/espace-numerique/le-catalogue-de-services.html
https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr/espace-numerique/le-catalogue-de-services/demande-d-equipement-poste-de-travail.html
https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr/espace-numerique/le-catalogue-de-services/demande-d-equipement-poste-de-travail.html


Mon équipement : carte multiservices, ordinateur, téléphone,

Votre responsable hiérarchique ou le responsable de la structure (composante, laboratoire...) que
vous intégrez a du faire la demande d'une création de ligne pour vous via ce formulaire.

Pour vous accompagner dans la prise en main de l'outil de téléphonie, vous disposez ici d'une
documentation.

Disposer d'une ligne
téléphonique

https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr/espace-numerique/le-catalogue-de-services/disposer-d-une-ligne-telephonique.html
https://docs-servicesnum.univ-st-etienne.fr/books/je-communique/chapter/la-telephonie-mode-demploi


J'accède aux services
numériques



J'accède aux services numériques

Lorsque vous vous déplacez au sein de l'université pour une réunion de travail ou autre, vous avez
la possibilité de vous connecter au réseau wifi de l'UJM.

EDUROAM : le réseau WIFI universtaire

EDUROAM est un réseau international d'accès à internet pour les étudiants et les personnels de ses
établissements membres. Il est utilisable sur plus de 10000 points d'accès dans plus de 100 pays
(consulter la liste des points d'accès) avec plus de 350 établissements rien qu'en France.

En tant que personnel UJM, EDUROAM vous permet de vous connecter au WIFI sur l'ensemble des
campus de l'Université Jean Monnet ainsi que dans tous les points d'accès EDUROAM du monde
avec votre compte UJM.

En tant que membre d'une autre université membre, vous pouvez vous connectez au WIFI de
l'ensemble des campus de l'université Jean Monnet avec le compte de votre université/institution
d'origine.

- Vous connecter depuis un PC ou un téléphone

Pour connecter votre PC ou votre téléphone à EDUROAM, téléchargez l'application GETEDUROAM

- Vous connecter depuis un MAC

Pour connecter votre MAC à EDUROAM, téléchargez l'application CAT sur https://cat.eduroam.org/

ou flashez le QRcode ci-dessous avec votre smartphone.

QRcode Android :

Je me connecte au réseau wifi

https://monitor.eduroam.org/map_service_loc.php
https://www.eduroam.fr/membres_francais
https://www.geteduroam.org/
https://cat.eduroam.org/


QRcode Apple :

Installation

Recherchez votre établissement : Université de Saint-Etienne-Jean Monnet

Le nom d'utilisateur à renseigner correspond à votre adresse de messagerie universitaire
complète.

Le mot de passe à saisir est le même que celui utilisé pour accéder à l'ensemble des services de
l'université.

En cas de problème, déposez un ticket sur Mon Assistance

Cliquez sur :

https://www.geteduroam.org/

La Manip à faire dans le détail :

https://docs-servicesnum.univ-st-etienne.fr/uploads/images/gallery/2026-07/qrcode-eduroam-android.png
https://docs-servicesnum.univ-st-etienne.fr/uploads/images/gallery/2026-07/qrcode-apple.png
https://monassistance.univ-st-etienne.fr/
https://www.geteduroam.org/


Vous arrivez sur la page ci-après :

Cliquez sur "Windows" ou autre :

Geteduroam se télécharge... .

https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/0.png
https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/1.PNG


Cliquez sur le bouton "connect to eduroam".

Vous arrivez alors sur la page ci-dessous :

Saisissez "monnet" et sélectionnez l'entrée "Université de Saint-Etienne - Jean Monnet" puis cliquez
sur "suivant".

Vous arrivez sur la page suivante :

Cliquez sur le bouton "Suivant".

Si le système vous propose la page suivante, il vous faudra installer successivement les 3 certificats affichés.

https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/2.PNG
https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/3.PNG


Les pages ci-après s'afficheront :

 

Cliquez sur "oui" pour chaque certificat puis installer le suivant.

Vous arrivez ensuite sur une page sur laquelle vous êtes invité.e à saisir vos identifiants. Indiquez votre adresse
mail universitaire et votre mot de passe, puis cliquez ensuite sur "Connecter"

https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/4-2.PNG
https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/5.PNG
https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/6.PNG


https://docnumpers.univ-st-etienne.fr/_richText-file/ametys-internal%253Asites/docnumpers/ametys-internal%253Acontents/geteduroam-article/_attribute/content/_data/7.PNG


J'accède aux services numériques

Vous disposez sur votre poste professionnel de nombreuses ressources uniquement accessibles
depuis votre lieu de travail.

Pour accéder à toutes ces ressources depuis un autre point, vous avez la possibilité de vous
connecter au VPN (un réseau privé virtuel).

Si vous disposez de cette icône sur votre bureau : , il s'agit d'eduVPN.

Si vous cliquez dessus, vous aurez depuis chez vous ou de n'importe où ailleurs, accès à tous vos
dossiers et toutes vos ressources comme si vous étiez au sein de votre bureau à l'UJM.

Une fois que vous aurez cliqué sur l'icône, vous serez invité.e à choisir votre établissement
"Université Jean Monnet" et à vous authentifier avec votre login et votre mot de passe.

Si toutefois vous n'avez pas le VPN sur votre bureau d'ordinateur, faites en la demande auprès du
pôle proximité en déposant un ticket sur Mon Assistance.

J'active le VPN

https://docs-servicesnum.univ-st-etienne.fr/uploads/images/gallery/2026-07/logo-eduvpn.png
https://monassistance.univ-st-etienne.fr


J'accède aux services numériques

Lorsque vous vous connectez sur le site de l'Université, vous arrivez automatiquement sur MyUJM.

Vous disposez alors d'un accès à tous vos outils numériques.

En passant d'onglet en onglet, vous pourrez cliquer sur les divers outils qu'ils contiennent tels que
la messagerie universitaire, le système de visioconférence, l'outil de réservation de ressources,
l'outil de gestion des congés... et bien d'autres encore.

J'accède à MyUJM, l'intranet des
personnels

https://docs-servicesnum.univ-st-etienne.fr/uploads/images/gallery/2026-07/2026-07-20-15-44-56-accueil-universite-jean-monnet-mozilla-firefox.png


J'accède aux services numériques

Dans votre intranet UJM, https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr cliquez sur l'onglet "Services
Administratifs"

Vous y trouverez :

votre "Espace Agent" avec vos "données administratives" et vos "prochains avancements
d'échelon"
votre compte avec la possibilité :
- de changer votre mot de passe, 
- de modifier vos paramétrages de double authentification, 
- votre quota de stockage, 
- la charte informatique...

J'accède à mes données

https://intranet.univ-st-etienne.fr/fr


J'accède aux services numériques

Au moment de la configuration de votre ordinateur, les imprimantes disponibles au sein de votre
composante/service ont dû être implémentées sur votre poste.

Lorsqu'il vous remettra votre poste, le technicien qui aura procédé à sa configuration vous
précisera vos possibilités de choix pour imprimer .

Il intègrera également votre nom sur le copieur de votre composante/service, afin que vous
puissiez scanner vos documents.

En cas de difficulté, déposez un ticket sur https://monassistance.univ-st-etienne.fr

 

J'imprime

https://monassistance.univ-st-etienne.fr


J'accède aux services numériques

Pour en savoir +, connectez-vous en haut à droite avec votre identifiant et votre mot de passe ujm.

Bonne Visite !

Pour en savoir +


